ATENGAO: A VETTI n&o possui instaladores em nenhuma regiao do
BRASIL, caso alguém se apresente como instalador da fabrica ndo é verdade.

CUIDADO: As linhas telefénicas operam com tensdes em torno de 50V.

No momento em que o usuario estiver executando a instalagéo e entrar uma
ligagédo pode ocorrer choques elétricos, pessoas portadoras de doengas
cardiacas ndo devem instalar o Bloqueador.

INSTALAGAO:
1 - Conectar os fios vermelhos do Bloqueador nos fios de entrada da linha
telefénica (os fios que vem do poste);

2 - Conectar os fios azuis do Bloqueador nos fios que vao para o(s) telefone(s);

3 - Depois de ligar os fios do Bloqueador, isole os mesmos com
a fita isolante.

Fazer o teste abaixo para saber se a instalagao esta correta:

BLOQUEADOR DIGITAL SEM CHAVE

Retire o telefone do gancho e disque para um nimero bloqueado, se a linha

sofrer uma interrupgao e retornar em seguida, a instalagéo esta correta.

BLOQUEADOR DIGITAL COM CHAVE
Coloque a chave na posigdo BLOQUEADO e faga o teste acima.

BLOQUEIO PADRAO DE FABRICA:

O bloqueador sai programado de fabrica para liberar apenas ligagées locais.
Nesta condigéo ele ndo permite ligagées para numeros celulares com
prefixo 6, 7, 8, 9, ndo permite ligagdes DDD e DDI e nao recebe ligagdes
a cobrar (BCC). Se quiser alterar essa configuragédo use os comandos da
tabela de programacao

IMPORTANTE:

Se estiver ativado o bloqueio de chamadas a cobrar INCONDICIONAL havera
uma interrupgao no tom de linha sempre que retirar o fone do gancho, isso
ocorre apenas no inicio da chamada, para efetuar ligagées ou executar algum

INSTALAGAO NORMAL

LINHA DA RUA

TELEFONE

FIOS
AzuIs

FIOS
\_ VERMELHOS

LINHA _
TELEFONICA

comando € necessario aguardar essa pausa.

SENHA:

O bloqueador sai da fabrica com a senha padrao 1234, recomendamos
altera-la para um numero de sua preferéncia.

SERVIGOS DE EMERGENCIA
Os numeros da policia, bombeiros, etc, comegados com 19 nao sdo
bloqueados mesmo na fungao bloqueio total.

COMANDOS PARA PROGRAMAGAO

Atencao: antes de alterar a programacao verifique se o bloqueio
padrao atende sua necessidade.

Para programar e operar o bloqueador, retire o telefone do gancho e siga a
“Tabela de Operagao e Programagao”.
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INSTALACAO COM INTERNET BANDA LARGA

DICAS UTEIS
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DEFEITO

CAUSA

SOLUGAO

DEFEITO

CAUSA

SOLUGAO

Telefone nao da linha, esta
mudo apés colocar o
blogueador.

Ligagao com defeito ou em
curto.

Verifique todas as ligagoes
conforme o manual de
instrugdes.

O Blogueador nao funciona
em determinado telefone de
disco.

O telefone pode estar fora do
padréao de tempo de
discagem.

Trocar o telefone. Pode
trocar por telefone de disco
porém deve estar dentro das
normas.

Néo faz nenhuma ligagéo.

Bloqueador esta com o
comando BCC Incondicional
ativado.

Retire o telefone do gancho e
aguarde uma interrupgéo
momentanea para comegar a
discar.

Permite fazer ligagdes para
130, 145, 147, etc.

Fungao nao ativada pelo
usuario.

Utilize a fungéo “Bloqueia
Prefixos” da tabela de
programacao.

Durante o corte de linha
aparece um sinal de estagdo
de radio AM.

Um fio telefonico em mal
estado de conservagao atua
como antena.

Substitua os cabos com
defeito e isole todas as
ligagdes.

Permite fazer ligagdes para

Estes prefixos ndo sdo
bloqueados.

Servigo de utilidade publica
(emergéncia).

Durante o corte de linha
aparece um sinal sonoro tipo
BIP.

A fiagdo telefonica esta com
fuga entre a linha ou terra ou
pode estar com umidade na
fiacdo.

Substitua os cabos ou
verifique toda a fiagao
externa e interna.

Né&o permite fazer consulta
bancaria via telefone.

Limite de digitos na
discagem ativado.

Utilize a fungao “Desativa
Controle de Digitos” da
tabela de programagao.

O Bloqueador s6 funciona
em alguns telefones
presentes na mesma linha.

O Bloqueador nao foi
instalado na entrada
principal.

Localize a entrada principal
da linha telefonica conforme
manual.

Durante a conversa
telefonica a linha cai
(interrupgédo).

‘Temporizador ativado, o
bloqueador nao emite sinal
de término de tempo.

Desative o Temporizador
conforme tabela de
programagao.

Aparelho telefénico funciona
mas Bloqueador ndo.

Bloqueador pode estar
instalado incorretamente ou
desativado.

Verifique as instrugdes de
instalagdo do manual, utilize
a fungéo ligar do bloqueador
da tabela de programagao.

Durante a conversa
telefénica a linha cai
(interrupgao).

Sinalizagao da linha
telefonica.

Utilize a fungao “Desativa
Controle de Digitos” da
tabela de programagéo.

Apo6s o corte de linha o
telefone fica mudo.

Ocorre em linhas DDR,
Celular Rural e alguns
telefones sem fio.

Desligue o Bloqueio de
Chamadas a Cobrar
Incondicional ou entre em
contato com o SAC.

Ligado em PABX na linha
tronco e n&o funciona direito.

Funcédo PABX ativada.

Desative a fungdo PABX
conforme tabela de
programagao.

Bloqueador ligado em Ramal
de PABX, ap6s o corte de
linha o telefone fica mudo.

Fungéo BCC (Bloqueio de
Chamada a Cobrar) esta
ativada.

Em Ramal de PABX ndo
deve ficar ativada a fungdo
BCC. Desative-a conforme
tabela de programagao.

Apo6s digitar a senha a
central telefonica informa que
este nimero n&o existe.

O Bloqueador nao responde
a senha.

Senha errada. Se ndo
lembrar a senha correta, ligar
para o SAC solicitando a
reconfiguragéo.
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GARANTIADO PRODUTO

A VETTI assegura, ao primeiro proprietario deste produto, garantia
contra defeitos de material ou de fabricacé@o que nele se apresentar,
por um periodo de 60 meses, contados a partir da data de
aquisicdo, comprovada pela nota fiscal de venda. Durante a
vigéncia desta garantia os servigos a serem prestados séo restritos
unicamente ao conserto gratuito das pegas defeituosas ou
substituicao por outras, desde que, a critério da VETTI, se constate
falha em condigbes normais de uso.

A VETTI declara a garantia nula, sem efeito, se este equipamento
sofrer qualquer dano por motivo de acidente de qualquer natureza,
de uso abusivo ou fora das exigéncias das normas e/ou da
concessionaria local sobre aterramento, obras civis mal-acabadas,
influéncias da natureza quimica, eletroquimica, elétrica, ou
fendmenos naturais, flutuagdes excessivas da corrente elétrica,
descuido do usuario no manuseio, transporte ou remogédo do
sistema ou ajuste ou conserto por pessoas nao autorizadas.

Os servicos acima referidos, tanto os gratuitos como os
remunerados, serdo prestados pela VETTI e somente nos locais
autorizados e indicados.

O deslocamento de um técnico credenciado ao local de instalagao
devera ser negociado diretamente com arevenda.

O proprietario responsabiliza-se pelas despesas e riscos de
transporte (ida e volta) do equipamento a estes locais.

Apresente este certificado juntamente com a nota fiscal de compra
quando for solicitar servigos que estao cobertos pela garantia.

Produto: BLOQUEFONE - Datadacompra: / /

VETTI & PEA Tecnologia Desenv. e Com. Ltda
CNPJ: 08.098.538/0001-92
Tel. SAC: (11) 4712-7622

E-mail: suporte@vetti.com
Internet: www.vetti.com

Instalacdo com Internet Banda Larga:

- Conforme desenho ao lado, o Bloquefone devera ser instalado APOS o
Modem ADSL, ou seja, a linha telefénica devera estar ligada diretamente no
Modem ADSL e depois ela passara para o Bloquefone e dele ira para os
telefones.

- Se apds instalar o Bloquefone a sua Internet ndo funcionar, verifique se a
instalagdo esta conforme o desenho ao lado. Se a duvida persistir ligar para
0 nosso SAC ou veja mais informagdes em www.vetti.com.br .

Instalagdo em PABX:

- O Bloquefone podera ser instalado tanto na linha tronco como nos ramais,
porém, ao instalar em um ramal, o bloqueio de chamadas a cobrar (BCC)
devera ser desativado e sera necessario ativar a fungéo “Uso em ramal
PABX” conforme tabela de programag&o.

Temporizador de ligagées:

- O Bloquefone tem um sistema de temporizagéo inteligente, ou seja, apos
o bloqueio da ligagédo, ocorrida devido ao estouro do tempo programado
permitido, ele ndo permitira ligar logo em seguida para 0 mesmo nimero
telefonico.

Secretaria Eletrénica:

- Funcionam normalmente com o Bloquefone desde que o “Bloqueio de
Chamadas a Cobrar” (BCC) esteja desativado. Caso queira utilizar o BCC
sera necessario adquirir um adaptador, consulte o nosso SAC para maiores
informacdes.

Telefone sem Fio:

- Alguns modelos de telefone sem fio s&o incompativeis com o Bloquefone
e necessitam de um adaptador para funcionar corretamente, consulte o
nosso SAC para maiores informagdes.

Programacgéo:

- Para efetuar a programag&o do Bloquefone certifique-se de que o telefone
esteja no modo TONE (TOM).

- Se na programagao da SENHA tocar 4 “bips” , significa que nao foi
gravada a nova senha. .

- Se na programagéao de PREFIXOS/NUM. TELEFONES tocar 4 “bips”,
significa que a memoria do bloqueador esta cheia. Para esvaziar a meméria
€ programar novos PREFIXOS/NUMEROS, utilizar a fungao “LIMPA TABELA
DE PREFIXOS/NUM. COMPLETOS.

(Bloquefone

Blogueador de Linha Telefonica

Tabela de Operagdo e Programagao
Operacgao:

/J @) # s sip) \

-> Liga Bloqueador

SENHA gip " (1) 8ip '8ip ' -> Desliga Bloqueador
[*)+ SENHA -> Libera préxima ligagdo

Programacao:

> Bloqueia Chamadas a Cobrar

> Bloqueio Geral (s6 recebe ligagdes)

> Bloqueia Celular

_] 8ip 'sip '-> Bloqueia Interurbano (DDD/DDI)

[#) 8ip" PREFIXO ou (#)%]8ip '8ip ' -> Bloqueia Prefixos / NUmeros
NUM.COMPLETO Completos

- Luberagao'

SENHA Bip '-> Libera Chamadas a Cobrar

-> Desativa Bloqueio Geral

-> Libera Celular

-> Libera Interurbano (DDD/DDI)

(6) Bip.' B\p\‘ -> Limpa Tabela de PREFIXOS/NUM COMPLETOS

‘ﬂ gip ' PREFIXO ou (#) (%] 8ip "Bip’ '-> Libera Prefixos / Nimeros
NUM.COMPLETO Completos

SENHA sip " (0] 8ip '8ip

SENHA 8ip!
SENHA 8p "

- Temporizador:

SENHA B\p 8) X X B\p B\p
SENHA sip " (8] (0)(0) 8ip "8ip

-> Liga Temporizador (XX = 01 a 99 minutos)
-> Desliga Temporizador

- Alteracdo da Senha: senha de fabrica -> 1234

SENHA 8ip " (#) + NOVA SENHA(4 digitos) + NOVA SENHA(4 digitos)sip '8ip

- Programacao Especial:

SENHA 5o NSOl ; i '8 -> Uso em ramal de PABX
SENHA sip "(5) (1) (0) Bip 'Bip "'-> Uso em linha normal

SENHA 8ip ' (5) (2] (1] 8ip "#ip "-> Ativa controle de Digitos
SENHA &ip ' (5) (2) (0] gip "8ip '-> Desativa controle de Digitos

SENHA &ip ' (5) 3) (1) 6ip 8o '-> Ativa BCC Incondicional
SENHA sip" (5] (3) (0) &ip '&ip '-> Desativa BCC Incondicional

'-> Duragdo do Corte da Linha
-> Tempo para o Corte no BCC

(1 a 8)s8ip '8
(1 a 9)sip '8ip

SENHA 8ip '(5) (4)
SENHA &ip ' (5) (5)




